
Head of Toll Operation til Storebælts betalingsanlæg

- Spillende træner med teknisk og strategisk fokus 
Vil du stå i spidsen for en nøglefunktion i Sund & Bælt, hvor du både leder strategisk og bidrager
operativt? Trives du med at drive forretningsudvikling, håndtere tekniske projekter og optimere
kontraktstyring? Så er denne rolle som Head of Toll Operation måske det næste skridt i din
karriere. 
Arbejdsstedet
Vil primært være på vores kontor i Korsør, med enkelte dage på vore kontor i København. 
Stillingen
Som Head of Toll Operation får du det overordnede ansvar for at drive forretningsudvikling med
særligt fokus på teknisk udvikling, forretningsforbedringer og kontraktstyring i forhold til tekniske
leverandører til betalingsanlægget. Den primære rolle er at identificere og gennemføre og
implementere tekniske udviklingsinitiativer, der skaber værdi og understøtter Sund & Bælts
strategiske mål. I rollen ligger også ansvaret for at sikre en effektiv drift af betalingsanlægget,
hvilket sker i tæt samarbejde med chefen for betalingsanlægget. Rollen kombinerer strategisk
ledelse med en "hands-on"-tilgang, hvor du som spillende træner aktivt bidrager til
udviklingsinitiativer og sikrer implementering af løsninger. Du vil arbejde tæt sammen med både
interne og eksterne interessenter og være med til at sætte retningen for afdelingens fremtid. 
 Dine primære ansvarsområder vil omfatte: 

Definere og implementere strategien for betalingsanlægget herunder udvikling og

eksekvering af langsigtede planer, der understøtter Sund & Bælts overordnede mål. 

●

Drive og gennemføre optimerings- og digitaliseringstiltag, der sikrer fremtidige forbedringer og

effektive løsninger i betalingsanlægget. 

●

Lede udvalgte digitaliseringsprojekter relateret til betalingsanlæggets infrastruktur, systemer

og digitale løsninger – fra idé til implementering. 

●

Bidrage aktivt til og understøtte projekterne omkring det igangværende udbud og

opgraderingen af Storebælts betalingsanlæg samt implementeringen af det nye

betalingsanlæg på Femern-forbindelsen. Dette omfatter også støtte til etableringen af et

samlet kontrolcenter for effektiv styring og overvågning, i tæt samarbejde med relevante

interne og eksterne interessenter. 

●

Sikre effektiv styring af IT-kontrakter og samarbejde med leverandører. ●

Sikre, at betalingsanlægget fungerer effektivt og fejlfrit, med fokus på høj kvalitet,

omkostningseffektivitet og reducering af risici. 

●

Træffe beslutninger baseret på dataanalyser og forretningsmål, med fokus på værdiskabelse

og fremdrift. 

●

Facilitere samarbejdet med interne og eksterne interessenter, herunder leverandører, for at

sikre succesfuld eksekvering af projekter og initiativer. 

●

Ansvar for ledelse og udvikling af en mindre medarbejdergruppe, herunder at sikre

motivation, trivsel og kompetenceudvikling i teamet, så de understøtter afdelingens mål og

leverancer.  

●

Din profil
Vi søger en leder, der kombinerer stærke strategiske og tekniske kompetencer med en proaktiv og
løsningsorienteret tilgang. Du har erfaring med at drive udviklingsprojekter og optimere
driftsfunktioner og trives i en rolle, hvor du både leder og selv tager ansvar for at få tingene gjort.
Du har sandsynligvis følgende nøglekompetencer: 

Evne til at analysere komplekse problemstillinger og omsætte dem til konkrete løsninger. ●

Stærk indsigt i tekniske systemer og digitale betalingsløsninger, kombineret med evnen til at

arbejde med systemintegration. 

●

Erfaring med at planlægge og drive tekniske projekter til tiden og inden for budget. ●

Stærke forhandlingsevner og erfaring med at håndtere leverandør- og kontraktstyring. ●

Evne til at implementere og drive organisatoriske forandringer. ●

Erfaring med at sikre effektiv drift og optimere processer i en kompleks organisation. ●

Derudover er du en leder, der motiverer og inspirerer dine medarbejdere, samtidig med at du selv
går forrest og viser vejen. Du er proaktiv, handlekraftig og har en naturlig evne til at samarbejde på



tværs af teams og discipliner.  
Din baggrund
Vi forestiller os, at du kommer med erfaring fra en lignende rolle, hvor du har arbejdet med tekniske
systemer, betalingsløsninger, IT-kontrakter, forretningsudvikling og kontrakt/leverandørstyring. Du
har måske en baggrund inden for infrastruktur, IT, teknologi eller en beslægtet branche, hvor du har
haft succes med at kombinere strategisk tænkning og operationel eksekvering. 
Følgende erfaringer og kvalifikationer vægtes højt: 

Erfaring med teknisk projektledelse og implementering af digitale løsninger. ●

Erfaring med kontrakt- og leverandørstyring og samarbejde med leverandører af tekniske

systemer. 

●

Indblik i driftsledelse, procesoptimering og forretningsunderstøttende IT. ●

Erfaring med ledelse af teams, gerne i en rolle som spillende træner. ●

Stærke evner inden for dataanalyse og beslutningstagning. ●

Vi tilbyder 
Gode arbejdsvilkår, fordi vi ved, at balancen mellem arbejdsliv og privatliv er afgørende for både
trivsel og performance. Vi stræber efter at skabe en arbejdsplads med plads til udvikling – både
fagligt og personligt – og hvor der er højt til loftet og respekt for forskellighed.  
Yderligere information 
Du er velkommen til at kontakte Deputy Managing Director, Helene Holm Heitmann i dagtimerne tlf.
42921121, hvis du har spørgsmål til stillingen. Vi glæder os til at modtage dit CV – senest d. 5.
oktober 2025. Vi indkalder til samtaler løbende, så send gerne dit CV allerede i dag. 
Vi ønsker at være en inkluderende arbejdsplads og opfordrer derfor alle kvalificerede kandidater til
at søge – uanset køn, alder, etnicitet, religion, seksualitet eller funktionsnedsættelse. 
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