
Engageret administrativ medarbejder til vores
kundeservice for politiske ordninger

Er du god til at bevare overblikket, også når hverdagen er travl og opgaverne mangeartede? Har du
en struktureret tilgang til arbejdet, erfaring med administrative opgaver og en naturlig evne til at
finde de rette løsninger? Så er det måske dig, vi leder efter som vores nye kollega!
Om stillingen:
Hos Sund & Bælt søger vi en dygtig og ambitiøs administrativ medarbejder til vores kundeservice
for politiske ordninger. I denne rolle vil du primært arbejde med administrative opgaver relateret til
den nye vejafgiftsordning for lastbiler. Derudover vil du i spidsperioder bidrage til kundesupport via
telefon, mail og chat.
Dine arbejdsopgaver:

Håndtere indsigelser på vejafgiftsordningen●

ad hoc-opgaver●

Klagehåndtering  ●

Sagsbehandling i forbindelse med opkrævning af vejafgifter●

Din kommende arbejdsplads:
Du bliver en del af vores dynamiske kundeservice team, som består af engagerede medarbejdere,
der brænder for at levere fremragende service og finde de rigtige løsninger på kundernes behov.
Her får du en arbejdsplads med en fantastisk atmosfære, dedikerede kollegaer og enestående
muligheder for både faglig og personlig udvikling. Teamet arbejder tæt sammen og støtter
hinanden, hvilket skaber et stærkt og positivt arbejdsmiljø. Du vil dagligt have fornøjelsen af at
arbejde i Vester Søgade, midt i hjertet af København.

Interesseret?
Så send din ansøgning og CV snarest muligt og senest d. 20 maj 2025. Vi indkalder og holder
samtaler løbende, så hvis du er interesseret i at blive vores nye kollega, så tøv ikke med at få sendt
din ansøgning nu.
Vi ser frem til at modtage din ansøgning og høre, hvordan du kan bidrage til at forbedre vores
kundeservice.
Hvis du har spørgsmål til stillingen, kan du kontakte teamleder for kundeservice for politiske
ordninger, Sarah Blyme Grundtvig på 21 79 56 16
Vi ønsker at være en inkluderende arbejdsplads med plads til forskellighed. Vi opfordrer derfor alle
til at søge uanset køn, alder, etnicitet, religion, seksualitet eller funktionsnedsættelse.
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